Bericht van Loki C# Optimodal

Update 5 - Weer

Geachte klanten,

Wij zijn zeer verheugd te kunnen melden dat de situatie in de haven van Rotterdam gisteren tenminste voor korte tijd wat
is verbeterd.

Gisteren konden wij de eerste trein van Rotterdam naar Neuss laten rijden. Wij zijn dus in staat om vandaag één vertrek
vanuit Neuss naar Rotterdam te exploiteren.

Gisteravond laat bereikte ons het bericht dat alle terminals in Rotterdam, met uitzondering van EMX, weer bereikbaar
zijn aan de spoorzijde. Wij ontvingen zojuist het bericht dat momenteel noch EMX, RWG noch APMT per trein bereikbaar
zijn. Bijgaand treft u de presentatie en informatie van Pro Rail aan.

Wij zijn daarom genoodzaakt onze trein van de EMX terug te trekken en de lading in de trein terug te brengen naar
Neuss. Een vertrek van de trein is gepland voor vanmiddag ex Rotterdam met aankomst vanavond in Neuss.

Een andere trein van vorige week staat momenteel nog vast bij APMTII te wachten om gerangeerd te worden naar ECT
om daar gelost te worden. Het traject is momenteel niet berijdbaar, wat betekent dat er verdere vertragingen in de
aankomst bij ECT en de containers van de export zitten momenteel nog in de trein.

Wij zullen u uiteraard op de hoogte houden van de vorderingen.

Uiteraard werken wij er hard aan om de gevolgen van deze "force majeure” (oorzaak weerssituatie) tot een minimum te
beperken.

Tegelijkertijd vragen wij uw begrip voor het feit dat wij geen enkele aansprakelijkheid kunnen aanvaarden voor verdere
vertragingen en de daaruit voortvloeiende kosten, maar zelfs genoodzaakt zijn de extra gemaakte kosten aan u door te
berekenen.

Wij danken u voor uw begrip en medewerking.

Mocht u nog vragen hebben, aarzel dan niet om contact op te nemen met ons team.

Met vriendelijke groeten,

Optimodal Nederland B.V.

Good. Better. Optimodal.



