
Update 3 - Unwetterwarnung

Sehr geehrte Damen und Herren,

auf Grund der weiterhin stark anhaltenden Winde in den Niederlanden, erwarten die Terminals in Rotterdam nicht vor 
Mittwoch, 12.02.2020 zu öffnen.

Nach aktuellem Stand hoffen die Seehafenterminals morgen zwischen 04:00 und 07:00 Uhr den Betrieb wieder 
langsam aufnehmen zu können.

Bedingt durch die anhaltende Schließung der Terminals, wird weder heute noch morgen ein Zug ex Neuss nach 
Rotterdam abfahren. Wir hoffen, dass der erste Zug ex Rotterdam morgen Nachmittag abfahren kann. Das hängt 
natürlich davon ab, wie schnell die Terminals den vorhandenen Rückstau abarbeiten können.

Bitte beachten Sie, dass wir unser Bestes geben, um die Auswirkungen auf Ihre Ladung zu minimieren und bitten Sie 
um Verständnis, da es sich in diesem Fall um "höhere Gewalt" handelt.

Wenn Sie Fragen zu bestimmten Containern/Buchungen haben, zögern Sie bitte nicht, sich direkt an unseren 
Kundenservice zu wenden. 

Wir werden Sie auf dem Laufenden halten, sobald wir mehr Informationen für Sie zur Verfügung haben.  

Wir entschuldigen uns für die möglichen Unannehmlichkeiten, die durch die Wetterlage verursacht werden.

Optimodal Nederland B.V

Rotterdam, 11.02.2020


