Loki informiert C# Optimodal

Update 1 - Wetter

Sehr geehrte Damen und Herren,

wie bereits am Freitag im Vorfeld informiert und wie Sie sicherlich den Medien entnommen haben, fegte am
vergangenen Wochenende eine Schneefront (iber die Niederlande als auch tiber Deutschland hinweg.

Die Seehafenterminals haben ihre Arbeit gestern frilh wetterbedingt einstellen missen. Der Schnee hat zwar
nachgelassen, die Terminals sind aber noch anteilig geschlossen (RWG, APMTII) oder kdnnen nur sehr eingeschrankt
arbeiten (ECT, EMX). Die Terminals RWG und APMTII gehen davon aus, dass ab heute Mittag 12:00 Uhr wieder
gedffnet werden kann.

Bedingt durch die TerminalschlieBungen sind unsere Zlige und Binnenschiffe am Wochenende nicht abgefertigt worden
und stehen noch in Rotterdam. Dadurch fallt die Abfahrt heute Abend ex Neuss nach Rotterdam aus. Gleiches gilt auch
fir den gestrigen Zug ex Antwerpen. Die Abfahrt heute aus Neuss Richtung Antwerpen fallt ebenfalls aus.

Zudem kommt es bedingt durch den Schneefall zu infrastrukturellen Problemen auf der Strecke Kijfhoek — Deutschland.
Hier ist aktuell kein Zugverkehr méglich. Die Meldung haben wir Innen angehangen.

Wir werden alles Mégliche dafiir tun, aufgrund der ,hdheren Gewalt* die Auswirkungen auf lhre Ladung zu minimieren
und bedanken uns fiir Ihr Verstandnis im Voraus. Wenn Sie Fragen zu bestimmten Containern/Buchungen haben,
zOgern Sie bitte nicht, sich direkt an unseren Kundenservice zu wenden.

Sobald uns neue Informationen zur Verfligung stehen, werden wir Sie dariiber informieren. Wir entschuldigen uns fiir die
Unannehmlichkeiten, die durch die Wetterlage verursacht werden.

Mit freundlichen GriiRen

Optimodal Nederland B.V.

Good. Better. Optimodal.



