Bericht van Loki C# Optimodal

Update 1 - Weer

Geachte klanten,

Zoals vrijdag al gemeld en zoals u zeker in de media heeft kunnen lezen, heeft het afgelopen weekend een sneeuwfront
over Nederland en Duitsland getrokken.

De zeehaventerminals moesten gistermorgen hun werkzaamheden staken als gevolg van het weer. De sneeuw is
inmiddels weggetrokken, maar de terminals zijn nog steeds gedeeltelijk gesloten (RWG, APMTII) of kunnen slechts zeer

beperkt werken (ECT, EMX). De terminals van RWG en APMTII zullen naar verwachting vanaf 12.00 uur vandaag weer
open gaan.

Vanwege de terminalsluitingen zijn onze treinen en binnenvaartschepen in het weekend niet vertrokken en bevinden zij
zich nog in Rotterdam. Als gevolg hiervan is het vertrek van vanavond ex Neuss naar Rotterdam geannuleerd. Hetzelfde
geldt voor de trein ex Antwerpen van gisteren. Ook het vertrek vandaag vanuit Neuss naar Antwerpen is geannuleerd.

Daarnaast zijn er door de sneeuwval infrastructurele problemen op het traject Kijfhoek - Duitsland. Treinverkeer is hier
momenteel niet mogelijk. Wij hebben het bericht voor u bijgevoegd.

Wij zullen er alles aan doen om de gevolgen voor uw lading door de "overmacht" tot een minimum te beperken en
danken u bij voorbaat voor uw begrip. Als u vragen heeft over specifieke containers/boekingen, aarzel dan niet om direct
contact op te nemen met onze afdeling klantenservice.

Zodra wij over nieuwe informatie beschikken, zullen wij u dit laten weten.

Wij verontschuldigen ons voor het ongemak veroorzaakt door de weersomstandigheden.

Met vriendelijke groeten,

Optimodal Nederland B.V.

Good. Better. Optimodal.



