Loki informiert L& Optimodal

Update 1 - Sturm

Sehr geehrte Damen und Herren,

wie gestern bereits geschrieben, ist die Zu/-Abfahrt EMX bedingt durch Sand auf der Strecke nicht méglich. Diese
Sperrung sollte bis gestern Nachmittag aufgehoben sein. Leider ist das noch nicht der Fall. Aktuelle Einschatzung
seitens ProRail ist heute Abend 17:00 Uhr.

Daher haben Sie bitte Verstandnis, dass die Entladung der Container vom Wochenende bedingt durch den Sturm und
die jetzige Sandverwehung noch nicht stattfinden konnte. Ebenso die Beladung der geplanten Container verzégert sich
dadurch deutlich.

Wir werden alles Mdgliche dafiir tun, aufgrund der ,hdheren Gewalt* die Auswirkungen auf lhre Ladung zu minimieren
und bedanken uns im Voraus fir Ihr Verstandnis.

Wenn Sie Fragen zu bestimmten Containern/Buchungen haben, zdgern Sie bitte nicht, sich direkt an unseren
Kundenservice zu wenden.

Wir entschuldigen uns flr die Unannehmlichkeiten, die durch die Wetterlage verursacht werden.

Optimodal Nederland B.V

Good. Better. Optimodal.



