
Update 1 - Sturm

Sehr geehrte Damen und Herren,

anbei ein Update über den Sturm in Rotterdam und die daraus resultierenden Transportverzögerungen.

Heute Nachmittag wurde das RWG-Terminal wegen des anhaltenden Sturms ab 14:00 Uhr wieder geschlossen.  
Es wird prognostiziert, dass dieses Terminal heute Abend wieder für den Betrieb geöffnet wird. 
Aufgrund dieser Terminal-Schließung waren wir gezwungen, unsere heutige Zugabfahrt von Rotterdam nach Neuss zu 
verschieben.  

Außerdem ist die Maasvlakte Yangtzehaven noch immer unter einer Sandschicht begraben. Daher ist kein Zugverkehr 
zum und vom Euromax-Terminal möglich. 

Der Auftragnehmer geht davon aus, dass die Gleise wieder sandfrei gemacht werden, so dass der Zugverkehr am 
25. Februar um 16.00 Uhr wieder möglich ist. Leider wird dies zu weiteren Verspätungen bei den Abfahrten/Ankünften 
unserer Züge führen.

Wir werden alles tun, um die Auswirkungen auf Ihre Fracht aufgrund der "höheren Gewalt" zu minimieren und danken 
Ihnen im Voraus für Ihr Verständnis.

Wenn Sie Fragen zu bestimmten Containern/Buchungen haben, zögern Sie bitte nicht, sich direkt an unseren 
Kundenservice zu wenden.

Wir entschuldigen uns für die Unannehmlichkeiten, die durch die Wetterlage verursacht werden.
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