Bericht van Loki (& Optimodal

Storm

Beste klant,

Door de storm van afgelopen weekend hebben de diepzeeterminals op zondag een aantal keren moeten stoppen met
hun werkzaamheden. Sinds vanmorgen zijn ze weer in bedrijf. Door de sluitingen van de terminals hebben onze
binnenvaartschepen en treinen geen containers kunnen laden & lossen.

Daarnaast worden zowel de ochtend vertrek vanuit Rotterdam als 's avonds en 's nachts betrek vanuit Neuss
geannuleerd.

We hopen dat we vanavond een trein uit Rotterdam kunnen laten vertrekken, maar dat is nog niet zeker, omdat de
aankomst/vertrek van EMX niet mogelijk is vanwege het zand op het spoor.

Deze blokkade van het spoor zal waarschijnlijk om 16:00 uur worden opgeheven.

Bovendien zijn er bovenleiding problemen op het traject Venlo - Kaldenkirchen en moeten de treinen omgeleid worden
via Emmerich. Echter, deze route is vanwege bouwwerkzaamheden deze week slechts een enkelsporig traject,
waardoor alle treinen eigenlijk via de Venlo routen dienen te gaan.

Wees u ervan bewust dat we ons uiterste best doen om de impact op uw lading te minimaliseren en vragen om uw
begrip in dit geval van "overmacht".

Mocht u vragen hebben over specifieke containers/boekingen, aarzel dan niet om direct contact op te nemen met onze
Customer Service.

Onze excuses voor het ongemak veroorzaakt door de weersituatie.
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