Loki informiert & Optimodal

Congestion Seehafen

Sehr geehrte Damen und Herren,

leider miissen wir Sie darlber informieren, dass sich die aktuelle Lage an den grollen Seehafenterminals in Rotterdam
und Antwerpen auf der Wasserseite bislang nicht positiv verandert hat. Die Binnenschiffe liegen teilweise bis zu einer
Woche in Rotterdam. Nach unserem Informationsstand begriinden sich die Congestionzeiten mit groieren Call Sizes
von Seeschiffen an den jeweiligen Terminals.

Zu unserem grolien Bedauern entwickelte sich die Situation am vergangenen Wochenende so negativ, dass sich die
Kapazitatsengpasse auch auf unser Zugprodukt in Rotterdam auswirkte. Die mit den Seehafenterminals vereinbarten
Slotzeiten konnten nicht planméaRig eingehalten werden. Hierdurch resultierten Verspatungen an weiteren Terminals,
die aufgrund dessen keine Maglichkeit mehr sahen unsere Zige abzuwickeln. Auch in den nachsten Tagen kann es zu
solchen Kapazitatsengpassen und den daraus resultierenden Auswirkungen kommen.

Mit Blick auf diese traurige Situation weisen wir vorsorglich darauf hin, dass es durchaus maglich ist, die gewohnt hohe
Zuverlassigkeit bei der Abholung und Anlieferung Ihrer Container in den Seehéfen nicht einhalten zu kdnnen.

Bitte haben Sie Verstandnis dafir, dass wir fir mdgliche Mehrkosten, die Ihnen eventuell entstehen, keinesfalls haften
werden und diese ablehnen mlssen.

Bitte seien Sie versichert, dass wir alles in unserem Rahmen Mdgliche dafiir tun, die Auswirkungen auf lhre Ladung zu
minimieren.

Mit freundlichen GriiRen
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